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一、提案背景： 

學校辦理多元有趣活動，然學生可選擇學習資源豐沛，活動參與人數可能不如預期，擬

分析學校活動訊息平台學生參與活動情形，並進行校園問卷調查，以思量如何鼓勵較少

參與學校活動同學，提升參與校園活動意願。 

（一）如何在眾多活動訊息中讓學生便捷快速瀏覽選擇有興趣的活動？ 

（二）部分學生對於現有校園活動內容或資訊冷感，如何提升學習動機參與？ 

 

二、資料蒐集與現況分析： 

（一）校內學生參與分析。 

1.分析活動訊息平台數據，了解學生各類校園活動參與情形。 

2.透過問卷調查了解學生參與校園活動意願及資訊管道情形。 

（二）其他企業或大學提升活動參與/員工自學之案例。 

1.IBM SkillsBuild線上平台與 linkedin 串接產出專業表現自學證明。 

2.劍橋大學舉辦多元校園活動週（如：環境意識週、國際文化週、創新科技週

等），提供學生各類校園活動及社交的機會。 

3. E樂堂（員工自學成長平台）。 

 

三、精進方案 

（一）如何在眾多活動訊息中讓學生便捷快速瀏覽選擇有興趣的活動？ 

1. 提升活動訊息傳遞觸及率。 

2. 精進活動訊息平台系統介面。 

3. 針對目標對象學制及年級別鎖定活動辦理主題。 

（二）部分學生對於現有校園活動內容或資訊冷感，如何提升學習動機參與？ 

1. 建立參與活動激勵措施。 

2. 規劃符合學生需求主題活動，提升活動時地安排多元性。 

  

提案簡介 
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# 單位 職稱 姓名 

1.  校友服務暨實習就業中心 專員 張詩欣 

2.  教務處 約用專員 張瀞分 

3.  共同教育學院 約用專員 王惠姍 

4.  學生事務處 約用專員 孫美翔 

5.  電算中心 約用技術師 黃暉智 

6.  教育事業暨產品推廣處 助理員 江芷汝 

 

 

 

# 工作內容 團隊成員 

1.  資料

蒐集

與現

況分

析 

(1)校內學生參與分析 

A.活動訊息平台數據分析 

暉智、詩欣 

B.問卷調查 瀞分、惠姍、美翔 

(2)文獻蒐集：其他企業或大學提升活動參與/員工自學

之案例 
芷汝 

2.  精進方案規劃 全體成員 

3.  簡報製作 全體成員 

4.  口頭報告 芷汝、詩欣 

5.  個人答詢 全體成員 

團隊資訊及分工 

團隊資訊 

團隊分工 
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# 工作目標 

五月 
六月 

06/12(三)下午工作會議 

七月－八月 

07/09(二)中午工作會議 

07/29(一)下午工作會議 

05/15(三)下午

工作會議 

05/27(一)下

午工作會議 

1.  報告規劃及分工 
    

2.  活動訊息平台數據分析 
    

3.  問卷調查進行與分析 
    

4.  
海內外企業或大學相關

案例資料蒐集 

    

5.  數據分析結果綜整 
    

6.  精進方案規劃 
    

7.  書面報告 
    

8.  簡報製作 
    

團隊工作期程規劃甘特圖 

 

問卷廣發調查 

蒐集案例文獻資料 

數據分析撰擬結果 

 

 

數據分析結果綜整 

建立線上表單 

綜整文獻及數據結果規劃精進方案 

撰擬書面報告 

簡報製作 

完成分工 

原始數據整理 

問卷題項確認 問卷分析 
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壹、 發現議題 

  依本校 113 年 4 月 1 日活動訊息平台彙整郵件資訊，4 月份共有高達 120 則校園

推廣活動，包含藝文展演活動、英語泛閱讀讀書會、實習就業徵才與職涯諮詢活動、海

洋文學、電腦軟體增能課程、AI及 SDGs 前瞻衍生議題工作坊、急救技術課程、情緒探

索諮商工作坊等，各單位皆竭盡全力設計並提供學生豐富多元學習資源。 

  然而，儘管校內活動實用豐富，學生可選擇的校內外學習資源豐沛，包含學校學

習、校園活動、網路資訊、校內外線上課程等，有意願參與的同學時間有限，而意願低

落的學生卻缺乏參與動機。綜上所述及業務推動困境，本組列舉下列議題予以探究： 

一、如何在眾多活動訊息中讓學生便捷快速瀏覽選擇有興趣的活動？ 

二、部分學生對於現有校園活動內容或資訊冷感，如何提升學習動機參與？ 

  校園活動不僅充實學生課餘學習時光，對於學生的跨域發想和職涯規劃的培養至

關重要，可藉此拓展視野，接觸不同領域的知識與技能，並啟發創新思維、建立人際

網絡及培養溝通協作能力。將思量如何提出因應策略以鼓勵提升參與校園活動意願，

建立更為豐富、活躍的校園文化及學習氛圍。 

貳、資料蒐集 

一、校內學生參與活動分析 

（一）活動訊息平台數據分析 

活動訊息平台為學校宣傳校園活動資訊主要途徑之一，本研究以活動訊息平

台數據為基礎，並以 111 學年度為例，探討不同類型活動辦理情形及學生參

與程度。 

1. 依現有活動形式分析活動辦理場數及學生參與人數 

活動訊息平台活動形式分類為「講座研習」、「校園活動」、「競賽」、「其

他」，擬分各形式辦理場數及其學生參與人數情形。 

2. 依活動內容定義類別並分析學生參與人數 

擬依活動內容分類為「學術研討」、「通識微學分」、「專業技能講座」、「藝

文展演」、「手作活動」、「校園徵才與職涯規劃」、「心靈輔導及健康促進」、

「證照講習」、「大師名人講座」、「學生社團活動」、「競賽」、「其他」，分析

辦理場數及其學生參與人數情形。 

3. 依參與活動同學之系所、年級分析 

擬分析該學年度日間部四技同學，參與活動同學之主要系所及年級別，以

了解系所及年級參與校園活動之差異性。 

（二）校園活動參與度問卷調查 

擬採問卷調查方式，調查高科大學生對校園活動參與之意願及改進建議，以



8 
 

1,000 份以上有效問卷調查進行資料蒐集。問卷將以 Email、校園街訪、社

群媒體方式廣發，問卷題項如下，整體問卷內容詳如附件。 

1. 請問您所屬的學院別？ 

2. 請問您就讀科系的主要校區? 

3. 請問您的年級？ 

4. 請問您的性別？ 

5. 請問您知道校園活動訊息來源主要為何？ 

6. 下列為學校辦理的校園活動，請問您有興趣的活動為何？ 

7. 請問您參與上述校園活動的頻率？ 

8. 請問您參加校園活動的主要目的為何? 

9. 請問您覺得影響您參加校園活動的主要因素為何？ 

10. 您對學校辦理之校園活動有無其他建議? 

二、其他企業或大學提升活動參與/員工自學之案例 

（一）IBM SkillsBuild 線上平台。 

（二）GOLF（Gap of Learning & Field）學用接軌聯盟。 

（三）劍橋大學之跨學科劍橋節（The interdisciplinary Cambridge Festival）。 

（四）E 樂堂（員工自學成長平台）。 

參、現況分析 

一、校內學生參與分析 

（一）活動訊息平台數據分析結果 

1. 依現有活動形式分析活動辦理場數及學生參與人數 

111 學年度活動訊息平台活動形式分類為「講座研習（116 場）」、「校園

活動（55 場）」、「競賽（2 場）」、「其他（18 場）」，本分類係依活動辦理

單位於系統點選類型，使用本平台開設共 191 場次。 

 

 

 

 

 

 

 

 

      圖 1. 111學年度活動訊息平台各類活動形式辦理場次 

競賽 2 
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以學生參與人數情形而言，111 學年度總計 20,242 位同學參與，以日間

部四技參與人數最高（16,981 人，佔比 84%），次為日間部碩士（1,417

人，佔比 7%），續為日間部五專（573 人，佔比 3%）。各學制參與情形

如下表。 

表 1. 111學年度活動訊息平台各學制學生參與情形 

學制類別 其他 校園活動 講座研習 競賽 總計 百分比 
日間部四技 3,479  4,525  8,832        145  16,981  84% 
日間部碩士 34  304  1,078  1  1,417  7% 
日間部五專 161  60  352   573  3% 
進修部四技 132  197  173  1  503  2% 
日間部二技 114  58  162   334  2% 
碩士在職專班 24  7  223  1  255  1% 
日間部博士 1  7  117    125  1% 
進修學院與進二技   33  21    54  0% 
總計    3,945        5,191       10,958       148      20,242  100% 

整體而言，日間部四技參與人數最多，顯示日四技同學對校園活動的高

度參與，日間部碩士部份同學亦有一定的積極性。日間部各學制類別總

計參與人次達 19,430人（佔比 96%），未來活動策劃可參酌不同學制需

求及參與習慣，以提高活動參與度與成效。 

      圖 2. 111 學年度活動訊息平台各學制人數參與情形 

2.依活動內容定義類別並分析學生參與人數 

為了解學生對於活動主題的參與意願，擬將 111 學年度活動訊息平台依活

動內容分類為「學術研討」、「通識微學分」、「專業技能講座」、「藝文展

 -  2,000  4,000  6,000  8,000  10,000  12,000  14,000  16,000  18,000

日間部五專

日間部二技

日間部四技

日間部碩士

日間部博士

進修學院與進二技

進修部四技

碩士在職專班

其他 校園活動 講座研習 競賽
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演」、「手作活動」、「校園徵才與職涯規劃」、「心靈輔導及健康促進」、「證

照講習」、「大師名人講座」、「學生社團活動」、「競賽」、「其他」類別，分

析辦理場數及其學生參與人數情形。 

本組係依活動內容定義各項活動主題類別，以「校園徵才與職涯規劃」最

多（74 場，佔比 39%），次為「其他（如：系週會、行政單位相關會議

等）」（36 場，佔比 19%），續為「專業技能講座（29 場，佔比 15%）」。

然部份單位可能因活動屬性及報名對象等因素未於本平台開設活動，而採

Google 問卷、SurveyCake 等其他表單工具報名，實際活動辦理場次數值

應更高。 

表 2. 111學年度活動訊息平台依活動內容分類分析場次辦理情形 

類別 
校園徵才與
職涯規劃 

其
他 

專業技
能講座 

學術
研討 

大師名
人講座 

競賽 
學生社
團活動 

手作
活動 

藝文
展演 

心靈輔導及
健康促進 

總計 

場次 74 36 29 19 16 5 5 4 2 1 191 

% 39 19 15 10 8 3 3 2 1 1 100 

 

 圖 3. 111 學年度活動訊息平台依活動內容分類分析場次辦理情形 

 

以學生參與人數情形而言，111 學年度總計 20,242 位同學參與，以日間

部四技參與人數最高（16,981 人，佔比 84%），次為日間部碩士（1,417

人，佔比 7%），續為日間部五專（573 人，佔比 3%）。各學制參與情形

如下表。 

其中，日間部四技、日間部五專參加人數最多為「其他（系週會）」，次

為「校園徵才與職涯規劃活動」。碩士、二技、進修部四技、二技參加人

數最多為「校園徵才與職涯規劃活動」，日間部博士、碩士在職專班參加

39%

19%

15%

10%

8%

校園徵才與職涯規劃

其他

專業技能講座

學術研討

大師名人講座

競賽

學生社團活動

手作活動

藝文展演

心靈輔導及健康促進
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人數最多為「學術研討」。 

表 3. 111學年度活動訊息平台依活動內容分類分析各學制人數參與情形 

類別  
大師
名人
講座 

心靈輔
導及健
康促進 

手作活
動 其他 

校園徵
才與職
涯規劃 

專業技
能講座 

學生社
團活動 

學術研
討 

藝文展
演 競賽 總計 佔比 

日間部
四技 2,734  25  85  6,700  4,237  1,510  580  363  176  571  16,981  84% 

日間部
碩士 262  0 4  96  491  211  6  335  0 12  1,413  7% 

日間部
五專 9  0 0 344  193   0 26   0  0 1  573  3% 

日間部
二技 21  1  1  108  148  26   0 15  10  4  334  2% 

日間部
博士 3  0 0 6  15  26  0 75  0 0 125  1% 

進修部
四技 29  0 1  133  240  29  18  17  0 36  503  2% 

碩士在
職專班 8  0 0 30  28  38  1  149  0 1  255  1% 

進修學
院與進
修部二
技 

4  0 1  0 34  2  1  11  0 1  54  0% 

總計 3,070  26  92  7,417  5,386  1,842  632  965  186   626  20,242  100% 

 

3.依日間部四技參與活動同學之系所、年級分析 

日間部四技為參與校園活動主要學制來源，本分析擬針對日間部四技，並

排除「其他」類別（本類別多為系週會），了解參與活動同學主要之系所與

年級。 

最多同學參與校園活動的系所依序為「電機系」、「電子系[第一]」、「應英

系」、「電子系[建工]」、「航管系」、「會資系」，各系主要參與活動類別略有

差異，主要活動為「大師名人講座」、「校園徵才與職涯規劃」、「專業技能

講座」。 

表 4. 日間部四技各系所學生校園活動參與情形 

系所名稱 
大師名
人講座 

心靈輔
導及健
康促進 

手作 
活動 

校園徵
才與職
涯規劃 

專業技
能講座 

學生社
團活動 

學術 
研討 

藝文 
展演 

競賽 總計 

電機系 66   361 23 41 4  37 532 
電子系[第一] 313   167 9 9 5 6 6 515 
應英系 88  8 87 216 13 10 19 50 491 
電子系[建工] 85   317 10 20 10  19 461 
航管系 281   112 14 14 4  22 447 
會資系 192 7 5 74 69 37 3 5 27 419 
應日系 38  5 151 50 8 130 11 9 402 
機械系 42  3 299 6 40 1  8 399 
國企系 99  1 33 219 20 4 2 19 397 
智慧商務系 77   84 96 53 22 3 21 356 
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金融系 60  13 132 79 7 12 11 21 335 
土木系 50   228 5 8 2  17 310 
輪機系 57  1 203 6 6 6  1 280 
電通系 57   138 27 9 9 20 4 264 
運籌系 65  7 90 60 8  9 18 257 
模具系 42   172 4 14 7  15 254 
應德系 30   62 118 12 11 4 4 241 
財稅系 36 5  109 51 21 3  11 236 
營建系 53 2 4 99 4 8 12 22 20 224 
化材系 45  2 141 9 8 3  13 221 
資管系 79  1 42 54 14 7 6 12 215 
金資系 27   49 74 11 11  34 206 
人資系 44 6 1 62 50 15   20 198 
商資系 97  4 74 3 8 2  8 196 
環安系 32 1 8 81 33 5 5 10 3 178 
行銷系 34  4 59 22 10 5 10 15 159 
水食系 49   63 1 6 15  9 143 
財管系 26 1 1 56 44 3 2 7 2 142 
資工系 25   93 4 7   11 140 
風管系 28  3 37 33 14 7 5 12 139 
工管系 6   114 1 1 1  15 138 
機電系 32  2 158 10 7 5 10 12 236 
供管系 59  4 34 2 4  2 4 109 
企管系 14 2  24 37 21 5  5 108 
文創系 33 1 2 6 32 18 2  4 98 
造船系 54   14 3 7 7 1 10 96 
航技系 7   65  3   11 86 
養殖系 49   5  14 1  6 75 
海休系 36   16 9 8 1  3 73 
海資系 44   8 2 3 12  3 72 
電訊系 44   16  3   6 69 
觀光系 21   6 5 25 4  7 68 
海環系 15   10 3  7  2 37 
不分系學士學程 30  1 3 3     37 
智慧海事技優專
班 

9   26     1 36 

半導體系 20  3 4  5   3 35 
海生系 10  1 11  9 1  3 35 
工設系 8  1 5 1   13 4 32 
漁管系 7   7 1 2   4 21 
智慧系統技優專
班 

8    1 1    10 

漁科系(公費班) 3         3 
總計 2726 25 85 4207 1503 580 358 176 571 10231 

若以學院分類，「電資學院」、「工學院」、「智慧機電學院」、「海事學院」等

偏向理工領域同學主要參加活動類別為「校園徵才與職涯規劃」；「管理學

院」、「外語學院」主要參加活動為「專業技能講座」；「商業智慧學院」、

「海洋商務學院」、「水圈學院」、「創設學院」、「不分系學士學程」主要參

加「大師名人講座」，不同領域同學參加活動主軸各有差異。 
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表 5. 日間部四技各學院學生校園活動參與情形 

學院別 
大師名
人講座 

心靈輔
導及健
康促進 

手作 
活動 

校園徵
才與職
涯規劃 

專業技
能講座 

學生社
團活動 

學術 
研討 

藝文 
展演 

競賽 總計 

電資學院 574  3 1080 74 92 28 26 80 1957 

管理學院 449 9 31 535 598 112 42 50 124 1950 

商業智慧學院 353 12 5 322 295 147 43 8 100 1285 

外語學院 156  13 300 384 33 151 34 63 1134 

工學院 186 3 14 663 52 30 23 32 68 1071 

智慧機電學院 116  5 629 20 61 13 10 35 889 

海洋商務學院 473  8 236 28 34 7 2 37 825 

海事學院 215  1 332 11 22 25 1 32 639 

水圈學院 133  1 96 5 31 24  24 314 

創設學院 41 1 3 11 33 18 2 13 8 130 

不分系學士學程 30  1 3 3     37 

總計 2726 25 85 4207 1503 580 358 176 571 10231 

日間部四技同學參與校園活動最多人數之年級次序為「三年級」、「二年

級」、「四年級」、「一年級」、「五年級」；一、二年級主要參與活動為「大師

名人講座」，三、四年級主要參加活動為「校園徵才與職涯規劃」。 

表 6. 日間部四技各年級學生校園活動參與情形 

年級 大師名人
講座 

心靈輔
導及健
康促進 

手作活
動 

校園徵
才與職
涯規劃 

專業技
能講座 

學生社
團活動 

學術研
討 

藝文展
演 競賽 總計 

三 651  6  15  1,899  479  94  122  44  128  3,438  

二 811  16  30  732  497  326  78  51  159  2,700  

四 544   33  1,316  258  37  94  47  73  2,402  

一 720  3  7  257  269  123  63  34  211  1,687  

五    3    1    4  

總計 2,726  25  85  4,207  1,503  580  358  176  571  10,231  

（二）問卷調查分析結果 

1.調查主旨 

為了解學生對校園活動的參與意願，分析影響學生參與的因素，及其對活

動內容和形式的偏好。透過問卷調查，收集學生對現有活動的評價及建

議，為學校在設計和改進活動時提供參考，進而提升學生的參與度和滿意

度。本組希望透過這次調查，提供各單位辦理更切合學生需求之校園活

動，進而建立更為豐富、活躍的校園學習氛圍。 

2.調查方法 

本組採用問卷調查法，自本校通識課程隨機抽取日間部大學部學生上網填

答問卷，回收樣本 1,100 份，問卷採用李克特量表( Likert Scale )五點計分
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法，將「非常同意」、「同意」、 「普通」、「不同意」、「非常不同意」分別

以 5 分、4 分、3 分、2 分、1 分表示法，轉換成百分數之平均分。本

問卷信度達 0.946，顯示本問卷穩定度良好。 

3.基本資料分析 

(1)學院分析 

調查顯示，本次填答問卷學生以管理學院學生比例佔 17.6%最多，工學

院學生比例 14.9%次之，不分系學生比例 0.5%為最少。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

圖 4. 各學院學生填答人數 

(2)年級分析 

填答問卷學生以大二佔 43.73%為最多，大一 31.64%次之，大四 8%為

最少，各年級填答問卷人數分布如下表。 
表 7. 填答問卷學生年級分布 

年級 一年級 二年級 三年級 四年級 總計 
填答人數 348 481 184 87 1,100 
百分比% 31.64% 43.73% 16.73% 7.90% 100% 

(3)性別分析 

本次受訪學生男性的比例占 43.45%，女性的比例占 56.27%，填答學

生性別分布如下表。 
表 8.填答問卷學生性別分布 

年級 男 女 其他 總計 
填答人數 478 619 3 1,100 
百分比% 43.45% 56.27% 0.28% 100% 

註:「其他」包含不公開及非二元性別 
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(4)每學期參加校園活動頻率分析 

經調查結果顯示，64.45%學生每學期參加 1-2 次活動的頻率為最多，

從未參加過活動學生佔 18.45%。顯示在提升學生參與度的部分仍有很

大的努力空間。本次調查探討如何提高學生參與活動的吸引力，對協助

各單位了解學生對校園活動的參與情況和需求預期可帶來正面助益。 

 

 

 

 

 

 

 

 
圖 5.學生每學期參加校園活動頻率 

4.調查結果分析 

(1)學生參與活動興趣類型分析 

本組依據校園活動平台各單位辦理活動，將校園活動類型分為「學術性

活動」、「藝文性活動」、「技能發展與職業導向活動」及「心靈成長與服

務活動」四類。調查結果顯示，學生的參與興趣以技能發展與職業導向

活動平均數約為 3.9 分為最高，藝文性活動平均數約 3.7 分次之，心靈

成長與服務活動平均數約為 3.66 分，學術性活動平均數約為 3.63分為

最低。 
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圖 6. 學生參與活動類型分布 

技能發展與職業導向性質活動平均 3.9 分最高（包含校園徵才與職涯規

劃活動及證照講習），顯示本校學生對未來職涯發展相當重視與關注。

分析學生對各活動項目參與意願，其中以音樂會或演唱會 4.02 分最

高，校園徵才與職涯規劃(例如就博會、企業說明會)3.98 分次之，學生

社團活動 3.82 分及大師名人講座 3.81 分兩項活動分數。各活動類型包

含之活動項目及平均分數詳列如下表： 

表 9.學生參與活動類型意願彙整表 

活動類型 活動項目 平均 註記 

1.學術性活動 

(1)學術研討會 3.41  

(2)專業技能講座 3.77  

(3)大師名人講座 3.81  

(4)競賽(專業技能，語文，表演等競賽) 3.54  

2.藝文性活動 

(1)靜態藝文展覽 3.63  

(2)音樂會或演唱會 4.02  

(3)手作活動 3.81  

3.技能發展與職業導向活動 
(1)校園徵才與職涯規劃(例如就博會、企業說明會) 3.98  

(2)證照講習 3.82  

4.心靈成長與服務活動 

(1)心靈輔導及健康促進 3.68  

(2)學生社團活動 3.82  

(3)社會服務(志工) 3.48  

平       均 3.73  

(2)學生參與活動目的分析 

本次問卷將學生參與活動分為「學習與成長」、「社交與身心健康」及

「獲取食物或獎勵」三種目的，其中以「學習與成長」平均 3.97 為最

高，社交與身心健康平均 3.74 分次之，獲取食物或獎勵平均數 3.69 分

為最低。 
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圖 7.學生參與活動目的 

從問卷細項可了解，學生期盼通過參與活動提升自我能力並同時建構職

涯履歷，此外，從學生的回饋亦可發現，餐點或獎品的提供能作為增進

學生參與活動的誘因之一。從學生參與活動的目的去設計活動並從學生

的觀點去找出提升學生參與活動的誘因應可進而提升參與率。 

表 10.學生參與活動目的彙整表 

參與活動目的 目的細項 平均 註記 

1.學習與成長 
(1)自我增能 4.04  

(2)職涯履歷建構 3.90  

2.社交與身心健康 
(1)結交新朋友 3.70  

(2)增進身心健康 3.78  

3.獲取食物或獎勵 
(1)獲得餐點或獎品 3.82  

(2)申請補助/獎勵/助學金 3.55  

平       均 3.79  

(3)影響學生參與活動因素分析 

影響學生參與校園活動的因素中，學生認為場地或環境因素平均 4.09

分為最主要原因，課程或學習因素平均數約 3.93 分為次要原因，時間

規劃因素平均數 3.86分則居第三。 
 

 
圖 8. 影響學生參與活動因素 

從問卷細項發現，學生參與活動的主要因素為對活動的主題或內容感到

興趣，加上活動辦理的地點、學生便於和朋友一起參加及時間上可安排

等則為次要因素，與學生有興趣的校園活動互相勾稽，除音樂會與演唱

會之外，建議可多規劃校園徵才與職涯規劃(例如就博會、企業說明會)

及大師名人講座活動。 



18 
 

表 11. 學生參與活動因素彙整表 

影響參與活動因素 影響因素細項 平均 註記 

1.場地或環境因素 
(1)活動地點方便 4.11  
(2)可以和朋友一起參加 4.06  

2.時間規劃因素 
(1)剛好時間上有空(沒排打工或排課) 4.04  
(2)可以填補課間時間 3.68  

3.課程或學習因素 
(1)對活動的主題或內容感興趣 4.26  
(2)為滿足課程學分(例如通識微學分) 3.79  
(3)因系所/課程/教師要求 3.75  
平       均 3.95  

5.調查結果綜合分析 

(1)依據調查結果，64.45%學生每學期參加 1-2 次活動，顯示學生對活動

的參與度仍有限，從未參加過活動學生佔 18.45%，未來各單位在提升

學生參與度的部分仍有很大的進步空間。本次調查探討如何提高學生參

與活動的吸引力，對協助各單位了解學生對校園活動的參與情況和需求

預期可帶來正面助益。 

(2)學生對不同活動的參與意願存在差異，傾向於參加娛樂性和職業發展相

關的活動，顯示本校學生對未來職涯發展相當重視且關注。 

(3)學生對參加活動之後能夠建構職涯履歷相當認同，可見學生認為參加活

動獲取新知識和技能的紀錄對學生未來職涯競爭力有相當幫助。 

(4)學生參與活動的主要因素為「對活動的主題或內容感到興趣」，加上活

動辦理的地點、學生便於和朋友一起參加及時間上可安排等則為次要因

素，各單位安排活動時可納入規劃考量。 

(5)針對學生對音樂會和職涯規劃活動的偏好，除音樂會與演唱會之外，建

議可多規劃校園徵才與職涯規劃（例如就博會、企業說明會）及大師名

人講座活動，並增加這類活動的次數和質量、靈活安排時間和地點，以

方便學生參加，同時可考慮提供餐點或獎品作為激勵措施。 

二、其他企業或大學提升活動參與/員工自學之案例 

（一）IBM SkillsBuild 線上平台 

  IBM SkillsBuild 是 IBM 推出的免費線上學習平台，仿效 Netflix 功能，

可自動推薦符合使用者的學習片單，原先為提供給全球 240 所 P-TECH 學校

的計畫內容，擴大開放給全球學習者，高度與業界趨勢接軌，儲備後疫情學

習力。 

1. 官方網站：https://skillsbuild.org/ 

2. 課程內容包含「科技硬實力」、「職場軟實力」 

  平台有超過 1,000 堂與全球同步的科技知識課程，主題涵蓋 AI、雲端

https://skillsbuild.org/
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計算、區塊鏈、網路安全、數據資料、量子科技、新興科技等。 

  除科技類主題，IBM SkillsBuild 還包含相關職場專業課程，如：簡報

技巧、設計思維、 正念等軟實力技能，提供學生、家長、教師、職場工作

者、求職者，各身份、各領域人士都須具備之職涯軟實力。 

3. 全球業界認證「數位徽章」制度，串接 LinkedIn 展現專業能力 

  只要完成課程、累積學習時數，即可獲得全球業界認證的 IBM 數位

徽章及完課證明，數位徽章可放在履歷或 LinkedIn 個人檔案、完課證明

可匯出作為自學證明，展現所具備的專業能力及自學表現，為職涯履歷加

分。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（二）GOLF（Gap of Learning & Field）學用接軌聯盟 

  GOLF 聯盟於 2017 年底，由友達光電、仁寶電腦、緯創資通發起號召成

立，由緯創集團旗下推廣雲端教育服務的緯育團隊統籌服務運營。 

1. 官方網站：https://www.golfedu.org/。 

2. 課程內容包含「職場軟實力」、「跨域學習力」、「產業專業力」 

  GOLF「學習地圖」，主張提升「職場軟實力」、「跨域學習力」、「產業

專業力」三大能力面向，提供線上知識學習、線下研習實作及產業場域的

     圖 9. IBM SkillsBuild 線上平台概覽及徽章制度介紹 

https://www.golfedu.org/
https://www.golfedu.org/
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實習機會，希望幫助同學提前具備接軌職場即戰力。 

3. 完成企業數位學院先修課程，可優先取得實習就業機會，預約未來職場 

  學生透過企業數位學院報名完成線上指定先修學程，GOLF 提供超過

聯盟所屬企業實習及就業職缺媒合申請，於真實工作環境實踐所學知識和

技能，提升學生就業競爭力。 

 

 

 

 

 

（三）劍橋大學之跨學科劍橋節（The interdisciplinary Cambridge Festival） 

  劍橋大學舉辦跨學科劍橋節，於每年春季舉辦，透過結合線上及實體等

活動，與合作夥伴機構辦理跨領域學術盛事，提供學生各類校園活動及社交

的機會， 

1. 官方網站：https://www.festival.cam.ac.uk/ 

2. 活動主題包含探索(Discovery)、環境(Environment)、健康(Health)、社會

(Society) 

  活動內容豐富多樣，高達 547 場次，形式包含座談會、工作坊、展

覽、表演等。參與者有機會與學術界的專家進行互動交流，同時也能夠體

驗劍橋大學校園的豐富文化氛圍。 

3. 學生可獲得證書或證明，並取得未來職業發展機會 

  透過多元活動主題與體驗，學生可以透過線上、實體等方式參與活

動，並可與學術界、產業界專家交流獲得發展趨勢及就業需求，提升與專

業人士交流機會，進而提升學術能力及職場競爭力。 

     圖 10. GOLF 學用接軌聯盟線上平台功能概覽 

https://www.festival.cam.ac.uk/


21 
 

 

(四) E 樂堂(員工自學成長平台) 

  E樂堂為一個提供企業員工線上學習機會之平台，企業可透過與平台合

作，在網站上放置自家課程，供員工學習。 

1.官方網站：https://eletang.com.tw/ 

2.課程類型：依據企業性質，提供各種不同的課程類型。平台目前超過百堂的

各式企業職能培訓課程，涵蓋員工基本能力、人資工作寶典企業內部講師訓

練等多個方面。 

3.提供完整的後台數據給客戶： 

  提供的數據包括學習排行榜等各式分析排行榜，以及個人學習數據，供主管  

  參考。為了增加員工自動自發學習的動機，有些企業會以這些後台數據，例 

  如學習排行榜之排名，作為公開獎勵員工之依據。 

圖 12. E 樂堂的 logo 
 
 
 
 

圖 11. 跨學科劍橋節網頁概覽 
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圖 13. E 樂堂後台學習數據 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

圖 14. E 樂堂學習排行榜及各式排行榜 
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肆、精進方案 

針對此二題，本組採取使用設計思考方式，以同理心了解分析對象需求，並重新定義問

題，以活動訊息平台數據分析結果、校園活動參與度問卷調查結果、其他企業或大學提

升活動參與/員工自學之案例，構思分析結果。 

 

一、如何在眾多活動訊息中讓學生便捷快速瀏覽選擇有興趣的活動？ 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 同理心 

【理解學生的需求和行為】 

(一) 了解學生如何獲取校園資訊 

(二) 雖然對學校活動有興趣，但訊息過載
難以快速尋得想報名的活動 

(三) 不同學制和年級喜好的活動略有差異 

 痛點及問題解析 

(一) 現有的活動訊息傳遞方式需要再
提升有效觸及學生 

(二) 學生需要快速的在眾多活動訊息
中找到感興趣的活動 

(三) 針對目標對象鎖定活動辦理主題 

(一) 提升活動訊息傳遞觸及率： 

1. 透過媒介引導學生至平台瀏覽：透過學生習慣取得校園資訊的媒
介，例如校園網站、社群、email 通知等，引導同學至活動訊息平

台瀏覽活動，或針對活動內容製作短影音宣傳，提升活動曝光率。 

2. 與系所師長合作推廣：活動辦理單位與系所師長合作，於教學平台
推薦相關延伸活動，或與系所師長從課程或系週會共構合作，增加

參與度。 

(二) 精進活動訊息平台系統介面： 

1. 增設系統篩選功能：在活動平台上增設篩選功能，讓學生根據活動
性質（如專業技能、運動等）、活動時間進行篩選，點選同意即可

納入學生 Google 行事曆。 

2. 增設系統智能推薦功能：透過學生曾參加的活動或 hashtag，自動

推薦相關活動。 

(三) 針對目標對象學制及年級別鎖定活動辦理主題： 

1. 針對大二以下同學，可朝通識知能或藝文性活動規劃活動主題。 

2. 針對大三以上及碩班同學，可規劃校園徵才與職涯規劃相關活動，
以符應學生此階段需求順利銜接職場。 

3. 針對博班同學，可朝學術性活動規劃活動主題。 

 

 

 

 解決方案 
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二、部分學生對於現有校園活動內容或資訊冷感，如何提升學習動機參與？ 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 同理心 

【理解學生的需求和行為】 

(一) 了解學生選擇活動參與內外在誘因 

(二) 了解學生不參與活動的障礙 

 痛點及問題解析 

(一) 激勵措施需能有效激發學生的參
與熱情 

(二) 排除同學參與活動所遭遇障礙 

(一) 建立參與活動激勵措施： 

1. 內在誘因： 

(1)可幫助自我知識增能，增加軟實力。 

(2)活動訊息平台可產出自學活動紀錄，增列對應素養能力，帶入學

習歷程平台，或匯出為附件，為履歷加分。 

2. 外在誘因： 

(1)提供免費限量餐點及贈品。 

(2)參與活動可取得學分。 

(3)參加活動達一定數量，有機會獲得嘉獎或禮券。 

(4)規劃年度活動參與排行榜，頒發獎勵給參與次數最高的同學。 

(5)成績單加註活動參與時數。 

(二) 規劃符合學生需求主題活動，提升活動時地安排多元性 

1. 講師安排： 

(1)邀請學生有興趣的講師，安排職涯知能相關主題，鼓勵同學參與。 

(2)與同學共組社群，團體包班申請活動，透過同儕激勵增加參與意

願。 

2. 時間及地點安排： 

(1)根據活動性質縮短活動時數，使其更符合學生的時間安排。 

(2)安排活動在學生空餘時間進行，例如中午或星期三的第五六節。 

(3)實體活動可搭配線上會議或同步視訊方式進行，以讓不同校區同學

可遠距參與。 

 解決方案 
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伍、展現創意 

一、活動訊息平台系統規劃藍圖 

【Before】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【After】 
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二、活動訊息平台產出自學紀錄藍圖 
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親愛的高科大同學，您好， 

  為了解學生對校園活動參與之意願及改進建議，感謝您願意填寫本次問卷調查，我們將

根據您提供的回饋進一步分析與研究，本問卷以日間部大學生為對象，思量如何鼓勵提升參

與校園活動意願，建立更為豐富、活耀的校園文化及學習氛圍，您的填答資訊將會保密，再

次感謝您的回覆！ 

一、請問您所屬的學院別？ 

□工學院 □智慧機電學院 □電機與資訊學院 □海事學院 □水圈學院 □管理學院 

□商業智慧學院 □海洋商務學院 □外語學院 □創新設計學院 □不分系 

二、請問您就讀科系的主要校區? 

□建工校區 □燕巢校區 □第一校區 □楠梓校區 □旗津校區 

三、請問您的年級？ 

□大一 □大二 □大三 □大四 □延修生  

四、請問您的性別? 

□男生 □女生 □其他：_______ 

五、請問您知道校園活動訊息來源主要為何？ 

□公務電子郵件 □活動訊息平台公告 □學校網頁首頁公告  

□學校社交媒體平台（如 Facebook、Instagram） □校園公佈欄(海報張貼)  

□Line 班群 □Dcard □朋友或師長告知 □其他：_______ 

六、下列為學校辦理的校園活動，請問您有興趣的活動為何？ 

【學術研討會】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意  

【專業技能講座】  

附件.校園活動參與度問卷調查 
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□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意  

【大師名人講座】  

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

【競賽(專業技能，語文，表演等競賽)】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

【靜態藝文展覽】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

【音樂會或演唱會】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

【手作活動】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

【校園徵才與職涯規劃(例如就博會、企業說明會) 】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

【證照講習】  

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

【心靈輔導及健康促進】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

【學生社團活動】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

【社會服務(志工) 】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

七、請問您參與上述校園活動的頻率？ 

□從未參加過 □每學期 1-2 次 □每學期 3-5 次 □每學期 6-10 次 □每學期 11 次以上 

八、請問您參加校園活動的主要目的為何? 

【自我增能】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 
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【職涯履歷建構】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

【結交新朋友】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

【增進身心健康】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

【獲得餐點或獎品】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

【申請補助/獎勵/助學金】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

九、請問您覺得影響您參加校園活動的主要因素為何？ 

【對活動的主題或內容感興趣】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

【活動地點方便】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

【和朋友一起參加】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

【剛好時間上有空(沒排打工或排課) 】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

【可以填補課間時間】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

【為滿足課程學分(例如通識微學分) 】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

【因系所/課程/教師要求】 

□非常同意 □同意 □普通 □不同意 □非常不同意 

十、您對學校辦理之校園活動有無其他建議?  __________________________________________。 
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