
國立高雄科技大學員工協助方案需求調查表 

   

 

 

 

 

【名詞定義】 

員工協助方案：針對員工的需要所提供的一套協助計畫，目的在透過系統性管

道，協助員工解決生活、工作與健康上的問題，提升工作效能。 

壹、服務需求 

1.請問您最近 1年是否使用員工協助方案(EAP)相關服務？  

□是   □否 

2.您是否知道人事室網頁置放本校「身心障礙教職員工校內外職場資源彙整

表」，提供包括校內外服務項目、服務措施內容、相關權責單位及聯絡方式

等支持資源資訊?  

□知道 □不知道 

3.您是否知道人事室網頁置放本校落實推動「性別平等政策綱領服務措施彙整

表」，提供包括服務項目、服務措施、校內各權責單位及聯繫窗口等資訊? 

□知道 □不知道 

4.就工作面而言，請問您覺得下列哪些服務措施能切合您的需求?(至多 2項) 

  □促進性別平等□職場關懷適應□工作調整協助□人際衝突協調□訓練研習 

課程□員工權益法規宣導□單一服務窗口□其他(請說明)                

5.就生活面而言，請問您覺得下列哪些服務措施能切合您的需求?(至多 2項) 

  □特約商店及特約旅店優惠訊息□特約托育服務□政府或企業員工優惠方案 

訊息□法律諮詢□理財稅務 

6.就健康面而言，請問您覺得下列哪些服務措施能切合您的需求?(至多 2項) 

 □健檢資訊□特約心理諮商及補助□特約醫療診所訊息□活動社團成立協助 

 □好文推薦 

7.您主要是透過下列何種方式得知員工協助方案訊息?(至多 2項) 

 □網頁□宣導說明會/座談會 □宣導簡報□各單位關懷員工小組窗口(LINE

群組)□承辦單位/窗口□公務電子郵件□宣傳品 

 □其他(請說明)：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

8.子女托育情形 

各位同仁好： 
為使本校員工協助方案服務措施更貼近您的需求，請協助填答本調查。感謝

您的協助與支持。並祝事事順利、平安喜樂! 
人事室  敬啟 

 

附表一 



8-1.育有未滿 2歲之子女人數。 

□無□1位□2 位□3位□其他：                    

8-2.育有未滿 2歲使用托嬰設施需求之子女人數。 

□無□1位□2 位□3位□其他：                    

8-3.育有滿 2歲至國民小學前之子女人數。 

□無□1位□2 位□3位□其他：                    

8-4.育有滿 2歲至國民小學前使用托兒設施之子女人數。 

□無□1位□2 位□3位□其他：                    

8-5.育有 7-12 歲國民小學學齡之子女人數。 

□無□1位□2 位□3位□其他：                    

8-6.育有 7-12 歲國民小學學齡使用課後照顧設施需求之子女人數。 

□無□1位□2 位□3位□其他：                    

8-7.托育機構推薦:為辦理托育服務，請推薦托育機構(托嬰中心、幼兒園、課

後照顧服務)俾利洽辦特約之評估參考，並請敘明托育名稱、地址、電話。(無

則免填)  

                                                                      

9.特約商(旅)店、托育機構 (含托嬰中心、幼兒園、課後照顧服務)推薦，俾 

利洽辦特約之評估參考，請敘明店家名稱 (無則免填) 。 

                                                                       

10.承上，推薦原因:(至多 2項)(無則免填) 
□服務優良□價格優惠□地緣因素/交通便利□專屬特約優惠 

 

貳、基本資料 

1.職務：□主管□非主管 

2.性別：□男□女□其他 

3.職別：□專任(案)教師□公務人員□技工友(含駐衛警)□校務基金工作人員 

□專案研究人員□專案工作人員 

4.在校年資：□未滿 1年□1年以上未滿 5年□5年以上未滿 10年□10 年以上 

5.任職工作校區：□建工校區□楠梓校區□第一校區□燕巢校區□旗津校區 

 

 
 

本問卷到此結束，謝謝您的協助填答! 


